Pflegefachkrifte ,,gucken”
nach dem Rechten

',,G..uck-Service“: Neues Angebot der AWO-SoziaIstation

Langenfeld. Fiir Senioren und
ihren Angehorigen hat die
AWO- Sozialstation eine neue
Dienstleistung mit einem hohen
Potential an Sicherheit bereitge-
stellt: den ,,Guck-Service"

Interessant ist dieses Angebot
fiir Senioren, die selbstbestimmt
leben und ihren Alltag allein be-
streiten konnen. Oft wurde das
Team der AWO-Sozialstation
von Senioren gefragt, ob eine
Pflegekraft ein bis zwei Mal am
Tag nach thnen ,,gucken® kénn-
te, um zu priifen, ob alles in Ord-
nung ist. Dieser ,,Guck-Service
kann jetzt angeboten werden.

Dieses Angebot wird den Se-
nioren und ihren Angehorigen
ein ruhiges Gefiihl und Sicher-
heit geben, .

Auf Wunsch kommt die Pfle-
gekraft der AWO-Sozialstation
zu Hause vorbei, und ,.guckt”,
ob alles in Ordnung ist. Ist das
der Fall, verabschiedet sich die
Pflegekraft bis zum nichsten
vereinbarten Besuch.

Interessant ist das neue Ange-
bot aber auch fiir Angehorige.

Zum Beispiel im Urlaubsfall
rufen Kinder regelméfig ihre El-
tern an, um die Sicherheit zu ha-
ben, dass alles in Ordnung ist.

Geht bei diesen Anrufen kei-
nes der Elternteile ans Telefon,
so ist das fiir die Angehorigen
und/ oder Kinder eine sehr beun-
ruhigende und beéngstigende Si-
tuation, Héufig gibt es dann
nicht die Mdglichkeit, einfach
mal hinzufahren. !

“Kein Problem, die AWO-Sozi-

alstation fdhrt hin und kann sich
vor Ort ein Bild der Situation
verschaffen. In einersNotsituati-
on kann sofort und schnell ge-
holfen und alle notwendigen
MaBnahmen eingeleitet werden.
Angehorige  werden  auf
Waunsch iiber die aktuelle Situa-
tion informiert und konnen sor-
genfrei ithren Aufgaben nachge-
hen oder ihren Urlaub geniefien.

» Infos gibt es auf Wunsch bei
den leitenden Pflegefachkriiften
der AWO-Sozialstation im
Rahmnen einer personlichen Be-
ratung. Alle Wiinsche kann die
Pflegefachkraft innerhalb von 24
Stunden organisieren und pla-
nen, Kontakt wunter Tel

02173£L91%§9d=r 0172

2188855 (Barbara Senger).



